
Как подтвердить KPI в кабинете
Цели без авто-метрики сотрудник закрывает сам или отправляет на проверку.

1. Вкладка KPI

«Мои задачи» → «KPI». Видны период, статус и премия, если она задана.

2. Без метрики

Если KPI не считается из WFM/CRM/финансов, доступны «Подтвердить KPI» или
«Отправить на проверку» — как настроено в шаблоне. Комментарий необязателен.

3. С метрикой

Факт подставляется сам. Кнопки подтверждения нет: в конце периода система сравнит
факт с целью.

4. Отклонили

Отклонённый KPI снова можно отправить с новым комментарием.


